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Programa Ait Bilgiler
Aciklama:

Aciklama:

Ogrenci sayisi: 277
Ogretim elemani sayisi: 4

Derslik sayisi: 5

Sunulan Kanitlar:

0.1.1-Kanit

1- OGRENCILER

11

Programa kabul edilen 6grenciler, programin kazandirmayi hedefledigi ciktilari (bilgi,
beceri ve davranislari) 6ngérilen sirede edinebilecek altyapiya sahip olmalidir.

Aciklama:

Lise veya dengi okullardan mezun olan égrenciler OSYM tarafindan yapilan Yiksekégretime Kurumlari
Sinavi (YKS')den EA puan turanden aldiklari puana goére bolimumuze yerlesmektedir. Programimiza kabul

edilen 6grencilerin yillara gére sayilari asagidaki gibi olup, doluluk orani %100°dur.

2025:52
2024: 60
2023:52
2022: 31
2021:1

2020:23

Sunulan Kanitlar:

1.1.1-Kanit

1- OGRENCILER

12

Yatay ve dikey gecisle 6grenci kabul(, ¢ift ana dal, yan dal ve 6grenci degisimi
uygulamalari ile baska kurumlarda ve/veya programlarda alinmis dersler ve kazanilmis
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kredilerin degerlendirilmesinde uygulanan politikalar ayrintili olarak tanimlanmis ve
uygulaniyor olmalidir.

Aciklama:

Yatay ve dikey gecisle programimiza basvuracak édrenciler icin bolimumuadzun muafiyet ve intibak komisy-
onu bulunmaktadir. Cift anadal, yandal ve 6grenci dedisimi uygulamalari bulunmamaktadir.

Programlar arasinda gecis, ¢ift anadal, yandal ile kurumlar arasi kredi transferleri islemleri "YlUksekégretim
Kurumlarinda Onlisans ve Lisans Dizeyindeki Programlar Arasinda Gegis, Cift Anadal, Yan Dal ile Kurumlar
Arasi Kredi Transferi Yapiimasi Esaslarina iliskin Yénetmelik™ hiikimlerine ve Senato kararlarina gére yapil-
makta olup, bu husus Universitemizin 6n lisans ve lisans egitim ve 6gretim yonetmeliginde MADDE 38'de bel-
irtilmistir. Ayrica Ogrenci isleri Daire Baskanliginin web sayfasinda yénergeler kisminda "On Lisans ve Lisans
Muafiyet ve intibak Yénergesi”, "Yatay Gecis Yénergesi”, "Cift Anadal Programi Yénergesi” ve "Yandal Yéne-

rgesi” yayinlanmistir.

Sunulan Kanitlar:

1.2.1 - Kanit

1- OGRENCILER
13

Kurum ve/veya program tarafindan baska kurumlarla yapilacak anlasmalar ve kurulacak
ortakliklar ile 6grenci hareketliligini tesvik edecek ve saglayacak énlemler alinmalidir.

Aciklama:

Bolumumuzin Erasmus+ hareketliligi i¢in diger kurumlarla 8 adet anlasmasi bulunmakta olup yeni anlasma-
lar Uzerinde ¢alismalar devam etmektedir. Bolumumuz 6grencilerinden biri degisim programina hak kazan-
mis ancak son anda ézel nedenlerinden dolayi hakkindan feragat etmistir. Onimuzdeki dénemlerde 6grenci

degisim hareketliliklerine katilmalari konusunda égrenciler bilgilendiriimektedir.

Sunulan Kanitlar:

1.3.1 - Kanit

1- OGRENCILER
14

Ogrencileri ders ve kariyer planlamasi konularinda yénlendirecek danismanlik hizmeti
verilmelidir.

Aciklama:

Boliumumuze kabul edilen her 6grenciye 6drenim sureleri boyunca kariyer hedefleri dogrultusunda kilavuzl-
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uk edecek ve 6nerilerde bulunacak bir 6gretim elemani bélim baskani tarafindan akademik danisman
olarak atanmaktadir.

Alan derslerinden bazilarini kamu ve 6zel sektérden alaninda uzman kisiler ytrutmektedir. Bununla birlikte
ogrenciler 3. sinif (6. yariyil) sonunda zorunlu staj yaparak is hayatina hazirlanmaktadir.

Ayrica égrencilere ve mezunlara, bilgi, beceri, yetenek ve istekleri dogrultusunda, Gniversitenin

kosullari 6l¢tisinde kariyer planlama, gelistirme ve uygulama alaninda danismanlik yapmak amaciyla “Kari-

yer Gelistirme, Uygulama ve Arastirma Merkezi” kurulmustur.

Sunulan Kanitlar:

1.4.1 - Kanit
1- OGRENCILER
15

Ogrencilerin program kapsamindaki tiim dersler ve diger etkinliklerdeki basarilari seffaf,
adil ve tutarh yéntemlerle élcilmeli ve degerlendirilmelidir.

Aciklama:

Ogrenci basarilari Malatya Turgut Ozal Universitesi On Lisans ve Lisans Egitim ve Ogretim Yénetmeliginde
belirtilen kriterlere gore dlctlmektedir. Basarinin nasil dlgulecedi, egitim dénemi basinda égrencilere agik ve
net bir sekilde ilan edilmistir. Vize ve final sinavlarinin yani sira bazi derslerde éJrencilere ddevler verilerek ve
uygulama yaptirilarak da 6grencilerin basarisi degerlendiriimektedir. Programin akredite olabilmesiigin
gerekli kriterler kapsaminda bélimimuzde ders veren 6Jretim Uyelerine ¢ikti bazl degerlendirme yapmalari

konusunda bilgi verilmistir.

Sunulan Kanitlar:

1.5.1 - Kanit
1- OGRENCILER
16

Ogrencilerin mezuniyetlerine karar verebilmek icin, programin gerektirdigi tim kosullarin
yerine getirildigini belirleyecek glvenilir ydntemler gelistirilmis ve uygulaniyor olmalidir.
Aciklama:

Mezuniyet kosullarina iliskin bilgiler Gniversitemizin 6n lisans ve lisans egitim ve 6gretim yénetmeliginde

acikca belirtilmistir.

Programda egitim goéren her 6grenci, teorik bilgilerini uygulama ile pekistirmek, alaninda pratik ¢calisma den-
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eyimi kazanmak ve uygulama yeteneklerini gelistirmek amaciyla Malatya Turgut Ozal Universitesi On Lisans
ve Lisans Egitim ve Ogretimi esaslari geregince, Bélim Staj Komisyonu tarafindan uygun gérilen dzel sekt-
or/kamu isletmelerinde 60 gun staj yapmak zorundadir. Bununla ilgili bolime 6zel bir Staj Kilavuzu olusturul-
mustur.

Ogrencilerimizin mezun olabilmeleri icin programda belirtilen bitin dersleri, proje ve uygulamalari (ortak
zorunlu dersler dahil 240 AKTS) ve zorunlu stajini tamamlamis olmasi ve genel akademik not ortalamasinin

en az 2,00 olmasi gerekmektedir.

Staj donemiigerisinde Sosyal Guvenlik Kurumuna (SGK) kayitl olmak sartiyla yurt icinde veya yurt disinda
turizm sektoérundeki bir iste calisan 6grenciler belgelendirmeleri kaydiyla Staj Komisyonu tarafindan uygun
gorulurse stajdan muaf sayilabilmektedir. Boylelikle 6grenciler daha mezun olmadan sektérde ¢alismaya

baslayip is ¢cevrelerini olusturabilmekteler.

Sunulan Kanitlar:

1.6.1 - Kanit

2 - PROGRAM EGIiTiM AMAGCLARI
21

Degerlendirilecek her program icin program egitim amaclari tanimlanmis olmalidir.
Aciklama:

Programimizin egitim amaci; orta ve Ust kademe ydnetim kadrolarinda ¢alismak Uzere 6drencileri cagdas

bir egitimle, mesleki bilgi ve beceri ile donatarak turizm sektdrine hazirlamaktir.

Sunulan Kanitlar:

2.1.1-Kanit

2 - PROGRAM EGIiTiM AMAGLARI
22

Bu amaclar; programin mezunlarinin yakin bir gelecekte erismeleri istenen kariyer
hedeflerini ve mesleki beklentileri tanimina uymalidir.

Aciklama:

Programin amagclarina paralel olarak programdan mezun olan égrencilerin turizm sektoru basta olmak
Uzere is dunyasinin ihtiyaglarini karsilayacak iyi donanimli girisimci ve nitelikli ydneticiler olmasi hedeflenme-

ktedir.
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2 - PROGRAM EGIiTiM AMAGLARI
23

Kurumun, fakdltenin ve bolimuin 6z goérevleriyle uyumlu olmalidir.
Aciklama:

Fakultemizin egitim amaci; Turkiye'de mal ve hizmet sektérlerinde iyi egitim almis, bilisim teknolojilerini iyi
kullanabilen isletmelerin ydnetimi konusunda tst ydnetime katki verebilecek, girisimcilik potansiyeli olan ve
bireylerin girisimcilik ruhlarini agiga ¢ikaran, is bulabilmenin yaninda is kurabilmeyi de secenek olarak suna-
bilecek ve bu konuda beceri ve davranis kazandirmayi da hedefleyen donanimliinsan kaynagi yetistirilmek-

tir. Programimizin 6z gérevleri fakultenin amaglariyla uyumludur.

Sunulan Kanitlar:

2.3.1-Kanit

2 - PROGRAMEGITIM AMACLARI

24

Programin ¢esitli i¢ ve dis paydaslarini sirece dahil ederek belirlenmelidir.
Aciklama:

Ic paydaslarin beklenti ve gérusleri 8grenci memnuniyet anketi, akademik danisman memnuniyet anketi,
personel memnuniyet anketi vb. anketlerle él¢ulerek strece dahil edilmektedir.
Akademik Birim Danisma Kurulu'nda bélimumuazin dis paydaslari yer almaktadir. Dis paydaslar, periyodik

olarak gergeklestirilen toplantilarla ve dis paydas anketleriyle sirece dahil edilmektedirler.

Sunulan Kanitlar:

24.1-Kanit

2 - PROGRAM EGITIiM AMAGCLARI
25

Kolayca erisilebilecek sekilde yayimlanmis olmalidir.
Aciklama:

Akademik Birim Danisma Kurulu ve Akademik Birim Kalite Komisyonu faktltemizin web sayfasinda belirtilmi-

stir.

Sunulan Kanitlar:

2.5.1-Kanit
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2 - PROGRAM EGIiTiM AMAGLARI
26

Programin i¢ ve dis paydaslarinin gereksinimleri dogrultusunda uygun araliklarla
guncellenmelidir.

Aciklama:

ic ve dis paydaslarin beklentisi dizenli olarak yapilan yiiz yize ve/veya cevrimici toplantilarla égrenilmekte-

dir. Bu dogrultuda gtincelleme ¢alismalari yapilmaktadir.

Sunulan Kanitlar:

2.6.1-Kanit

3 - PROGRAM CIKTILARI

31

Program c¢iktilari, program egitim amaclarina ulasabilmek icin gerekli bilgi, beceri ve
davranis bilesenlerinin timind kapsamal ve ilgili (MUDEK, FEDEK, SABAK, EPDAD vb. gibi)
degerlendirme ciktilari da icerecek bigcimde tanimlanmaldir.

Aciklama:

Program, TYC, CEP cercevesinde tanimlanmistir. Onimuzdeki dénemde mufredat degisikligine gidilmesi
planlanmaktadir. Yeni mifredatin bolumuan ileride akredite olabilmesiicin TURAK kriterlerine uygun bicimde

olusturulmasiigin ¢calisiimaktadir.

Sunulan Kanitlar:

3.1.1 - Kanit

3 - PROGRAM CIKTILARI
32

Program c¢iktilarinin saglanma dizeyini dénemsel olarak belirlemek ve belgelemek icin
kullanilan bir dlgme ve degerlendirme sureci olusturulmus ve isletiliyor olmahdir.

Aciklama:

Bolumiumizden mezun olan 6drenciler farkli Glke ve boélgelerde turizm sektérinde dnde gelen kuruluslarda
cesitli pozisyonlarda ¢calisma hayatina baslamistir. Almis olduklari dil egitiminin ve mesleki egitimin 6grencil-
erin yeterliligini sagladigi gértlmustur. Bu yil ilk kez 6grenci mezun edilmis olup mezun portali yeni olusturul-
mustur. Buradan égrenciler takip edilecektir. 240 AKTS'lik dersi basariyla tamamlayan égrenciler ayni zam-
anda programin 8grenim ciktilarini saglamaktadir. Ogrenme ciktilarindaki basari diizeyi her ders icin cikti

bazli degerlendirme yapilarak élguimektedir.
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Sunulan Kanitlar:

3.21-Kanit
3 - PROGRAM CIKTILARI
33

Programlar mezuniyet asamasina gelmis olan égrencilerinin program ¢iktilarini
sagladiklarini kanitlamahdir.

Aciklama:

Programimizdan mezun olan égrencilerimiz mufredatimizda yer alan dersleri basariyla tamamlamis ve yaz
stajini yapmistir. Cikti bazli degerlendirme sayesinde dgrencilerin her bir dersin 6grenim ¢iktilarini sagladigi

gorulmektedir, dolayisiyla program giktilarini da saglamaktadir.

4 - SUREKLI IYILESTIRME

41

Kurulan élgme ve degerlendirme sistemlerinden elde edilen sonuclarin programin surekli
iyilestiriimesine yénelik olarak kullanildigina iliskin kanitlar sunulmalidir.

Aciklama:

PUKO déngusi uygulanmaktadir. Olcme ve degerlendirme sistemimizle ilgili planlarimiz belirlenmistir. Ogret-
im Uyelerimize bunlarin uygulanmasi hususundaki gerekli bilgilendirmeler yapilmistir. 2020-2021 egitim 6Jr-
etim yilindan beri dtzenli olarak 6z dederlendirme yapilmaktadir. Programimizailiskin gelistirme/iyilestirme
cahsmalarina dair strecin kontrolinun saglanmasi ve bu kontrollerin sonuglarina gére duzeltici ve énleyici

faaliyetlerin yapilmasi 6ncelikli hedefimizdir.

4 - SUREKLI IYILESTIRME
42

Bu iyilestirme calismalari, basta Olcut 2 ve Olcit 3ile ilgili alanlar olmak tizere, programin
gelismeye ac¢ik tum alanlari ile ilgili, sistematik bir bicimde toplanmig, somut verilere dayali
olmalhdir.

Aciklama:

Degisen ve gelisen sektdr dinamikleri dogrultusunda program ¢iktilarinin giincellenmesi ¢alismalari yapilm-
aktadir. Ogrenci ve Sektor is Birligi anlasmalar yapmak amaciyla calismalar baslatiimistir. Béylece égrencil-

ere staj ve istihdam noktasinda destek saglanmasi hedeflenmektedir.

5 - EGITIM PLANI
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51

Her programin program egitim amaglarini ve program c¢iktilarini destekleyen bir egitim
plani (mufredati) olmalidir.

Aciklama:

Yeterli 6gretim elemani sayisina ulasilmis olup Turizm Egitimi Degerlendirme ve Akreditasyon Kurulu (TURA-
K) tarafindan belirlenen akreditasyon kriterleri dodrultusunda programimizin editim plani beklenen olcutleri

karsilayacak sekilde guncellenecektir.

5 - EGITIM PLANI

52

Egitim planinin uygulanmasinda kullanilacak egitim yéntemleri, istenen bilgi, beceri ve
davraniglarin 6grencilere kazandirilmasini garanti edebilmelidir.

Aciklama:

Egitim planimizda uygulanacak olan derslerde kullanilacak olan egitim yéntemleri Bologna Bilgi Paketinde
ayrintili olarak belirtiimistir. Vaad edilen program ciktilariile TYC matrisleri de yine Bologna Bilgi Paketinde

yer almaktadir.

5 - EGITIM PLANI
53

Egitim planinin 6ngoérildigu bicimde uygulanmasini gliivence altina alacak ve strekli
gelisimini saglayacak bir egitim yonetim sistemi bulunmahdir.

Aciklama:

Mifredatta belirlenen her dersin egitim plani her dénem basinda dersin sorumlusu tarafindan guncellenme-

ktedir. Planlanan zamanda planlanan egitim ya da sinav yapilmaktadir.

Sunulan Kanitlar:

5.3.1-Kanit

5 - EGITIM PLANI

54

- Egitim Plani, en az bir yillik ya da en az 32 kredi ya da en az 60 AKTS kredisi tutarinda
temel bilim egitimi icermelidir.

Aciklama:

Egitim planimizin bir yillik temel bilim egitimi 60 AKTS kredisinden olusmaktadir.

Sunulan Kanitlar:
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5.4.1-Kanit

5-EGITIM PLANI

55

En az bir buguk yillik ya da en az 48 kredi ya da en az 90 AKTS kredisi tutarinda temel
(muhendislik, fen, saglik vb.) bilimleri ve ilgili disipline uygun meslek egitimi icermelidir.
Aciklama:

Programimiz, sekiz yariyildan olusan, dort yillik ve 240 AKTS kredisi tutarinda temel bilim egitimi iceren bir

programdir.

Sunulan Kanitlar:

5.51-Kanit

5 - EGITiM PLANI

5.6

Egitim programinin teknik i¢cerigini buttinleyen ve program amagclari dogrultusunda genel
egitim olmalidir.

Aciklama:

Programimizda yer alan genel egitim dersleri programimizin teknik igerigini tamamlayici nitelikte olup progr-
am amaglarrile uyumlu bir sekilde 6grencilerin iletisim, analiz, etik ve kulturel farkindalik gibi temel yetkinlikl-
erini guclendirmektedir. Bu dersler 6grencilerin mesleki bilgi ve becerilerini destekleyerek program ciktilarin-

In butuncdl olarak gergeklesmesine katki saglamaktadir.

5 - EGITIM PLANI

57

Ogrenciler, 8nceki derslerde edindikleri bilgi ve becerileri kullanacaklari, ilgili standartlari
ve gercekgi kisitlari ve kosullari icerecek bir ana uygulama/tasarim deneyimiyle, hazir hale
getirilmelidir.

Aciklama:

Ogrencilerin, nceki derslerde edindikleri bilgi ve becerileri kullanacaklari, turizm isletmeciligi standartlarini

ve gercekgi kisitlari ve kosullari icerecek bir ana uygulama deneyimiyle hazir hale getirilmektedir.

6 - OGRETIM KADROSU

6.1

Ogretim kadrosu, 6gretim lyesi-6grenci iliskisini, 6grenci danismanligini, Gniversiteye
hizmeti, mesleki gelisimi, sanayi ve igveren iliskilerini sirdirebilecek dizeyde sayica yeterli
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olmalidir.
Aciklama:

Ogretim kadromuza yeni bir 6gretim elemani katilmistir. Bunun yani sira nitelikli egitim ve mesleki gelisim icin

ilerleyen yillarda alaninda uzmanlasmis yeni 6gretim tyelerinin alinmasina halen ihtiyag¢ duyulmaktadir.

6 - OGRETIM KADROSU

6.2

Ogretim kadrosu yeterli niteliklere sahip olmali ve programin etkin bir sekilde
surduridlmesini, degerlendirilmesini ve gelistirilmesini saglamalhdir.

Aciklama:

Ogretim kadromuz; egitimleri, mesleki bilgi diizeyleri, deneyimleri, 6gretme kabiliyetleri, iletisim becerileri
bakimindan yeterli niteliklere sahiptir. Bununla birlikte, 6gretim kadromuz programin etkin bir bigimde surdu-

rilmesine ve gelistiriimesine katki saglayacak sekilde olusturulmustur.

Sunulan Kanitlar:

6.2.1 - Kanit
6 - OGRETIM KADROSU
6.3

Ogretim Uyesi atama ve yiikseltme kriterleri yukarida siralananlari saglamaya ve
gelistirmeye yonelik olarak belirlenmis ve uygulaniyor olmalidir.

Aciklama:

Programimiza yeni 6égretim Gyesi alimlarinda, Gniversitemizin 30.04.2025 tarihinden itibaren yurarltge girmis
olan "Malatya Turgut Ozal Universitesi Ogretim Uyeligine Yikseltiime ve Atanma Olcutleri Yénergesi” gece-

rlidir.

Sunulan Kanitlar:

6.3.1 - Kanit
7 -ALTYAPI
7.1

Siniflar, laboratuvarlar ve diger techizat egitim amacglarina ve program ¢iktilarina ulagsmak
icin yeterli olmahdir.

Aciklama:

Sinif, laboratuvar ve diger techizatlar hentz yeterli sayida olmamakla birlikte yeni binalarin yapiimasiyla bu
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sorunlar giderilecektir. Bu konudaki calismalar hizla ve ézveriyle devam etmektedir.

7 - ALTYAPI

7.2

Ogrencilerin ders disi etkinlikler yapmalarina olanak veren, sosyal ve kiiltirel
gereksinimlerini karsilayan uygun altyapi mevcut olmalidir.

Aciklama:

Universitemizde 100’e yakin égrenci toplulugu bulunmaktadir. Bu topluluklarda égrenciler ders disi etkinlik,

teknik gezi vb. yapabilmekte, sosyo-kulturel ve/veya mesleki faaliyetlerde bulunabilmektedir.

Sunulan Kanitlar:

7.2.1 - Kanit
7-ALTYAPI
7.3

Programlar, 6grencilerine modern muhendislik araclarini kullanmayi 6grenebilecekleri
olanaklari saglamaldir.

Aciklama:

Programimizin egitim planlarinda teknoloji ve teknolojiye dayali alan egitimi verilmektedir. Fakiltemizde bil-
gisayar laboratuvari bulunmakta olup 6grencilere meslek hayatlarinda kullanabilecekleri gesitli istatistik
paket programlari ve 6n biro otomasyon sistemi programlarinin egitimi verilmektedir. Ogrencilerimiz gerekli

egitimleri alip calismalarini yapabilmektedir.

Sunulan Kanitlar:

7.3.1 - Kanit
7-ALTYAPI
7.4

Ogrencilere sunulan kiitiphane olanaklar yeterli diizeyde olmalidir.
Aciklama:

Egitim ve 6Jretim amacimiza uygun olan bir kitiphanemiz hali hazirda bulunmaktadir. Yapimi devam eden
Yesilyurt kampusimuizde daha buyuk bir merkez katuphanesi de yer alacaktir.
Bununla birlikte Kituphane ve Dokiimantasyon Daire Baskanhginin gevrimici kaynaklari 6grencilerin erisimi-

ne aciktir.

Sunulan Kanitlar:
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7.4.1 - Kanit

7 - ALTYAPI

7.5

Ogretim ortaminda ve 6grenci laboratuvarlarinda gerekli giivenlik énlemleri alinmis,
engelliler icin altyapi dizenlemeleri yapilmis olmahdir.

Aciklama:

Engelli personel ve égrencilerin ihtiyac duydugu imkanlari saglayabilmek amaciyla "Malatya Turgut Ozal
Universitesi Engelsiz Universite Koordinatérligu” kurulmustur. Engelli bireylerin yasamlarini kolaylastirmaya
ve yasam kalitelerini arttirmaya yonelik egitim ve ¢calismalar yaruttlmektedir.

Yapilmakta olan kampisimuz bu saikle olusturulmaktadir.

Sunulan Kanitlar:

7.5.1-Kanit

8 - KURUM DESTEGI VE PARASAL KAYNAKLAR

8.1

Universitenin idari destegi, yapici liderligi, parasal kaynaklar ve dagitiminda izlenen strateji
programin kalitesini ve surdurulebilirligini saglamahdir.

Aciklama:

Programimizin egitim-6gretim ve diger faaliyetleri i¢in kullanilan maddi kaynaklar, 6drenci ve 6gretim tyele-
rine yapilan destekler Universitemiz rektérlugine bagl olan "Strateji Gelistirme Dairesi Baskanh@” tarafind-

an finanse edilmektedir.

8 - KURUM DESTEGIi VE PARASAL KAYNAKLAR

8.2

Kaynaklar, nitelikli bir 6gretim kadrosunu ¢ekecek, tutacak ve mesleki gelisimini
surdurecek yeterlilikte olmahdir.

Aciklama:

Kaynaklar, nitelikli bir 6gretim kadrosunu ¢ekecek, tutacak ve mesleki gelisimini strdurmesini saglayacak

yeterliliktedir.

8 - KURUM DESTEGIi VE PARASAL KAYNAKLAR
8.3
Program icin gereken altyapiyi temin etmeye, bakimini yapmaya ve isletmeye yetecek
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parasal kaynak saglanmalidir.
Aciklama:

Programlarimiz igin gereken altyapiyi temin etmeye, bakimini yapmaya ve isletmeye yoénelik tanimlanmis
6zel bir kaynagimiz bulunmamaktadir. ihtiyac duyuldugunda gereken kaynak “idari ve Malli isler Daire Baska-

nh@” tarafindan saglanmaktadir.

8 - KURUM DESTEGI VE PARASAL KAYNAKLAR

8.4

Program gereksinimlerini karsilayacak destek personeli ve kurumsal hizmetler
saglanmalidir.

Aciklama:

Teknik ve idari kadrolar henuz program ciktilarini saglamaya destek verecek sayi ve nitelikte degildir. Bunu-

nla ilgili taleplerimiz ilgili makamlara belirtiimistir.

9 - ORGANIZASYON VE KARAR ALMA SUREC}LERi

Q1

Yuksekoégretim kurumunun organizasyonu ile rektorlik, fakulte, bolim ve varsa diger alt
birimlerin kendi i¢lerindeki ve aralarindaki tim karar alma siregleri, program ciktilarini ve
egitim amaclarini destekleyecek sekilde dizenlenmelidir.

Aciklama:

Y uksekdgretim kurumunun dikey ve yatay érgitlenmesi programin egitim amaglarina ulasiimasi igin uygun
yapidadir. Rektorltk, fakdlte ve bolum duzeyindeki yonetim birimlerinin tum karar alma suregleri, program
ciktilarinin gergeklestirilmesini kolaylastiracak ve egitim amagclarina ulasiimasini destekleyecek sekilde duz-

enlenmektedir.

10 - PROGRAMA OZGU OLGCUTLER
10.1

Programa Ozgu Olgutler saglanmaldir,
Aciklama:

Turizm isletmeciligini ilgilendiren kavramlar, kuramlar, ilkeler ve olgulara hakim olunmasi, turizm sektoérinin
yapisl, isleyisi ve Ulke kalkinmasindaki 8neminin kavranmasi Dunyadaki ve Turkiye'deki turistik degerlerin bil-
inmesi, bu degerleri turizm arzi ve talebi agisindan degerlendiriimesine katki saglamak, turizm isletmelerini
etkin bir sekilde yonetebilecek yénetim kuram ve uygulamalarini bilmek ve bunlari is dunyasinda uygulayab-

ilmek hedeflenmistir.
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Turizmin, Turkiye ve dinya ekonomisindeki gelismeleriniizleyerek gelecege iliskin tahminlerde bulunulabilm-

esi ve turizm isletmelerinde hizmet sunum sureclerine hakim olunmasi saglanmaktadir.

- SONUC
1

Sonug
Aciklama:

Programin egitim amaglari ile ilgili konular ve program ciktilari yeterlidir. Surekli iyilestirme PUKO déngusu
uygulanmaya baslanmistir. Egitim plani islevseldir. Ogretim kadrosu niteliklidir ve gecen yila gére artmistir.
Ancak yine de kadronun genisletiimesine ihtiyac vardir. Alt yapi eksiklikleri olmakla birlikte eksikliklerin gider-
ilmesi yonundeki calismalar hizla devam etmektedir. Organizasyon ve karar alma suregleri aktif durumdadir.
Ozetle egitim-6gretimle ilgili konularda ve karar alma surecleriyle ilgili konularda program giicli durumdad-

ir. Diger konularda ise program gelismeye ve iyilesmeye devam etmektedir.
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